
Allgemeine Geschäftsbedingungen 

 

1. Geltungsbereich 

Diese Allgemeinen Geschäftsbedingungen (AGB) gelten für alle Lieferungen von der  

Hohnsteiner Handspielpuppenwerkstatt Wolfgang Berger an Verbraucher (§ 13 BGB). 

 

2. Vertragspartner 

Der Kaufvertrag kommt zustande mit der Hohnsteiner Handspielpuppenwerkstatt Wolfgang Berger, 

Sachsenberg-Siedlung 6a, 01848 Hohnstein, zu erreichen unter der Telefonnummer 035975 / 81657 

sowie per E-Mail unter WlfgngBerger@aol.com. 

 

3. Angebot und Vertragsschluss 

3.1 Die Darstellung der Produkte in der Produktübersicht stellt kein rechtlich bindendes Angebot, 

sondern eine Aufforderung zur Bestellung dar. Irrtümer vorbehalten. 

3.2 Durch Anklicken des Buttons "kostenpflichtig bestellen" geben Sie eine verbindliche Bestellung der 

auf der Bestellseite aufgelisteten Waren ab. Sie erhalten eine Bestellbestätigung per E-Mai. Sind die 

bestellten Waren versandfertig, erhalten Sie eine Rechnung per Post. Der Kaufvertrag kommt 

zustande, wenn die Rechnung vom Kunden bezahlt ist, d.h. der Betrag auf dem Firmenkonto 

eingegangen ist. 

 

4. Widerrufsrecht 

4.1 Verbraucher haben ein vierzehntägiges Widerrufsrecht. 

————————————————————————————————————————– 

Widerrufsbelehrung 

Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Gründen diesen Vertrag zu 

widerrufen. 

Die Widerrufsfrist beträgt vierzehn Tage ab dem Tag, an dem Sie oder ein von lhnen benannter 

Dritter, der nicht der Beförderer ist, die Ware in Besitz genommen haben bzw. hat. 

Um lhr Widerrufsrecht auszuüben, müssen Sie mir 

Wolfgang Berger 

Sachsenberg-Siedlung 6a 

01848 Hohnstein 

Tel.: 035975 81657 

E-mail: WlfgngBerger@aol.com 

 

mittels einer eindeutigen Erklärung (z. B. ein mit der Post versandter Brief oder E-Mail) über lhren 

Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, informieren. Sie können dafür das beigefügte Muster-

Widerrufsformular verwenden, das jedoch nicht vorgeschrieben ist. 

Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung über die Ausübung des 

Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden. 
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Folgen des Widerrufs 

 

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir Ihnen alle Zahlungen, die wir von Ihnen erhalten 

haben, einschließlich der Lieferkosten (mit Ausnahme der zusätzlichen Kosten, die sich daraus 

ergeben, dass Sie eine andere Art der Lieferung als die von uns angebotene, günstigste 

Standardlieferung gewählt haben), unverzüglich und spätestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag 

zurückzuzahlen, an dem die Mitteilung über Ihren Widerruf dieses Vertrags bei uns eingegangen ist. 

Für diese Rückzahlung verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bei der ursprünglichen 

Transaktion eingesetzt haben, es sei denn, mit Ihnen wurde ausdrücklich etwas anderes vereinbart; in 

keinem Fall werden Ihnen wegen dieser Rückzahlung Entgelte berechnet. 

Wir können die Rückzahlung verweigern, bis wir die Waren wieder zurückerhalten haben oder bis Sie 

den Nachweis erbracht haben, dass Sie die Waren zurückgesandt haben, je nachdem, welches der 

frühere Zeitpunkt ist. 

Sie haben die Waren unverzüglich und in jedem Fall spätestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag, 

an dem Sie uns über den Widerruf dieses Vertrags unterrichten, an mich zurückzusenden oder zu 

übergeben. 

Die Frist ist gewahrt, wenn Sie die Waren vor Ablauf der Frist von vierzehn Tagen absenden. Sie 

tragen die unmittelbaren Kosten der Rücksendung der Waren. 

Sie müssen für einen etwaigen Wertverlust der Waren nur aufkommen, wenn dieser Wertverlust auf 

einen zur Prüfung der Beschaffenheit, Eigenschaften und Funktionsweise der Waren nicht 

notwendigen Umgang mit ihnen zurückzuführen ist. 

 

Muster-Widerrufsformular 

Wenn Sie den Vertrag widerrufen möchten, füllen Sie bitte dieses Formular aus und senden Sie es 

zurück an: 

Wolfgang Berger 

Sachsenberg-Siedlung 6a 

01848 Hohnstein  

 

Hiermit widerrufe ich den von mir abgeschlossenen Vertrag über den Kauf der folgenden Waren: 

  

 

Bestellt am: 

Erhalten am: 

Name: 

Anschrift: 

  

Datum, Unterschrift: 

————————————————————————————————————————– 



4.2 Rücksendekosten bei Ausübung des Widerrufsrechtes 

Machen Sie von Ihrem gesetzlichen Widerrufsrecht Gebrauch (siehe Widerrufsbelehrung), haben Sie 

die regelmäßigen Kosten der Rücksendung zu tragen, wenn die gelieferte Ware der bestellten 

entspricht. Anderenfalls ist die Rücksendung für Sie kostenfrei. 

 

5. Preise und Versandkosten 

5.1 Die auf der Produktseite genannten Preise enthalten die gesetzliche Mehrwertsteuer. 

5.2 Der Versand erfolgt per Paketsendung. 

Informationen zu zusätzlich anfallenden Versandkosten: 

Versandkosten innerhalb Deutschlands: 6,00 € 

Ab einem Bestellwert von 350,00 € liefern wir innerhalb Deutschlands portofrei. 

Versandkosten außerhalb Deutschlands: 

innerhalb der EU: 15,00 €, außerhalb der EU 30,00 € 

 

6. Zahlung 

6.1 Die Zahlung erfolgt nach Erhalt der Rechnung per Vorkasse. 

6.2 Ein Recht zur Aufrechnung steht Ihnen nur dann zu, wenn Ihre Gegenansprüche rechtskräftig 

gerichtlich festgestellt oder unbestritten sind oder schriftlich durch uns anerkannt wurden. 

6.3 Sie können ein Zurückbehaltungsrecht nur ausüben, soweit die Ansprüche aus dem gleichen 

Vertragsverhältnis resultieren. 

 

7. Lieferung 

Die Lieferung erfolgt mit DHL und in der Regel innerhalb von 2-3 Werktagen nach Zahlungseingang. 

Verzug bei der Lieferung kann durch Krankheit und Urlaub eintreten.  

 

8. Eigentumsvorbehalt 

Bis zur vollständigen Zahlung bleibt die Ware unser Eigentum. 

 

 


